
 
                              

प्रेस विज्ञप्ति                   क्रम ांक-8 
      (10.1.2021) 
             बीएसएनएल मोब इल ग्र हकों के ललए अच्छी खबर 
 
बीएसएनएल ने अपने सभी प्रीपेड मोबाइल ग्राहकों के ललए बबना ककसी FUP के असीलमत कॉलल िंग ऑफर कॉल 
की सवुिधा देने का ननर्णय ककया है। ट्राई द्िारा “ द टेलीकम्यनूनकेशन इिंटरकनेक्शन यजूेज चाजजे” (पिंद्र्हिािं 
सिंशोधन) विननयम, 2019 के अनसुार मोबाइल कॉल के ललए IUC शलु्कों को समाप्त करने के बाद 
बीएसएनएल ने ग्राहकों के हहत में यह कदम उठाया है। 
 
 राजस्थान पररमिंडल के मखु्य महाप्रबिंधक श्री सिंदीप गोविल ने बताया कक बीएसएनएल मोबाइल ग्राहकों को 
प्रीपेड और पोस्टपेड अनलललमटेड कॉलल िंग ऑफर में FUP उपयोग सीमा के बारे में अब चचन्ता करने कक 
आिश्यकता नहीिं है। बीएसएनएल प्लान िाउचर-365 में एक रूपए प्रनतहदन में मोबाइल सेिा उपलब्ध करिा 
रहा है। बीएसएनएल के पास आधा जीबी प्रनतहदन से लेकर अनलललमटेड डाटा के प्लान्स भी उपलब्ध हैं।  
 
ग्राहक बीएसएनएल के अनलललमटेड कॉलल िंग पकै ऑफर के साथ ककसी भी नेटिकण  के लैंड्लाइन या मोबाइल 
निंबरों पर अनलललमटेड िॉइस कॉल कर सकत े हैं। कॉलल िंग पकै ऑफर 99, 
199,399,429,699,999,1499,1999,2399 आहद प्रमखु हैं। इन अनलललमटेड कॉलल िंग पकै ऑफर में िॉइस 
कॉलल िंग के अलािा प्लान्स में 100 एसएमएस प्रनतहदन हदए जा रहे हैं। िॉइस FUP सीमा को हटान ेका ननयम 
परुाने और साथ ही नए मोबाइल ग्राहकों पर लाग ूहोगा। 
 
 अनलललमटेड िॉइस कॉलल िंग सवुिधा के ललए 250 लमनट प्रनतहदन की FUP सीमा को सभी प्रीपेड िाउचर पर 
10.1.2021 को हटा हदया गया है, जजसमें जीएसएम प्रीपेड और पोस्टपेड सेिाओिं के तहत अनलललमटेड िॉइस 
कॉलल िंग सवुिधा है। अन्य सभी ननयम और शतें समान हैं। 
 
 
           (विकास चन्देललया) 
                                                              जन सम्पकण  अचधकारी 

 
 


