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बीएसएनएल दे रहा है फ्री वैललडिटी इक्स्टेन्शन और 100 लिनट फ्री कॉल 

 मह म री की इस दसूरी लहर के क रण बीएसएनएल के कई उपभोक्ि  बड़ी मुप्ककलों क  स मन  कर रहे हैं। 
मह म री की रोकथ म के ललए आि गमन में लगे प्रतिबांध की िजह स ेऔर ‘ि उकिे’ चक्रि ि की विभीषणि  के 
क रण बीएसएनएल के कई उपभोक्ि ओां द्ि र  मोब इल को ररच जज नहीां कर  प ने िथ  िैललडिटी सम ति होने 
की िजह से ि ेउपभोक्ि  मोब इल सेि  स ेिांचचि हो गए हैं। संकट की इस घड़ी िें बीएसएनएल ने ऐसे उपभोक्सता 
जिनकी वैललडिटी 01अप्रेल 2021 को या उसके बाद सिाप्त हो गई है, ऐसे  उपभोक्सताओं के िोबाइल की वैललडिटी 
31 िई 2021 तक बबल्कुल फ्री बढ़ाने का ननर्णय ककया है, इससे उपभोक्सता इनकलिगं काल्स को अनवरत रूप 
से सुन सकें गे। इसके अनतररक्सत बीएसएनएल अपने ऐसे उपभोक्सताओं को 100 लिनट फ्री काल्स भी दे रहा है 
ताकक संकट के इस दौर िें उपभोक्सता अपने लित्रों तथा पररिनों से बात कर सके। बीएसएनएल अल्प आय िगज 
के अपने उपभोक्ि ओां के फ यदे के ललए लांबी अिचध के तनम्नललखिि ककफ यिी पैक भी प्रद न कर रह  है।  

• तल न ि उचर 106 और तल न ि उचर 107 में 100 ददन की िैललडिटी और 100 लमनट कॉल , 3  
जीबी ि ट  िथ  बीएसएनएल ट्यून (पहले 60 ददनों के ललए)  

• तल न ि उचर 197 में 180 ददनों की िैललडिटी और 18 ददनों िक अनलललमटेि कॉल , 2 जीबी ि ट  
प्रतिददन, 100 एसएमएस प्रतिददन िथ  बीएसएनएल ट्यून और प् ांग म्यूप्जक कां टेन्ट लमलिे हैं ।  

• तल न ि उचर 397 में 365 ददनों की िैललडिटी िथ  पहले 60 ददनों िक अनलललमटेि कॉल , 2 जीबी 
ि ट  प्रतिददन, 100 एसएमएस प्रतिददन िथ  बीएसएनएल ट्यून और लोकधुन कां टेन्ट लमलिे हैं ।  
 

 राि्थान पररिण्िल के िुख्य िहाप्रबंधक श्री संदीप गोववल ने बताया कक बीएसएनएल संकट की इस घड़ी िें 
अपने सम्िाननीय उपभोक्सताओं की सेवा के ललए कटटबद्ध है , साथ ही अनुरोध करते हैं कक उपभोक्सता अपने 
अकाउंट को ररचािण करने के ललए डिजिटल तरीकों को अपनाएं। “My BSNL” App, BSNL Website और 
अन्य लोकवप्रय वॉलेट सेवाओं िें ररचािण के कई ववकल्प उपलब्ध हैं। उपभोक्सताओं को 4% अपफ्रन्ट डि्काउंट 
भी लिलेगा यटद वे “My BSNL” App िें अपने फ़्रें ड्स और फॅलिली के बीएसएनएल प्रीपेि िोबाइल को ररचािण 
करते हैं ।   
 हम बीएसएनएल के अपने सभी सम्म ननीय उपभोक्ि ओां से अनुरोध करिे हैं कक सांकट की इस घड़ी में कोविि 
ग इिल इांस क  प लन करें िथ  सुरक्षिि रहें । 
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